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Serviceplan

CC, Eos, Golf, Golf Cabriolet, Golf GTD, Golf
GTI, Golf Plus, Passat, Passat Variant, Polo,
Scirocco, Sharan, Tiguan, Touran, Touareg, up!,
Golf Variant, Beetle, The Beetle Cabriolet, Jetta




Fahrzeugdatentrager
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Abb. 1 1: Fahrzeug-ldentifizierungsnummer; 2: Fahrzeugtyp, Motorleistung, Getriebe; 3: Motorkennbuch-
stabe, Getriebekennbuchstabe, Lacknummer, Innenausstattung; 4: Mehr-Ausstattungen, PR-Nummern.

Ubergabe-Inspektion wurde durchgefiihrt am: Dat

27 Sep. 2013

Volkswagen AG
EMDEN
Fahrzeug-Vorbereitung

um der Auslieferung/Erstzulassung:2)

08. 10. 13l

W

VOLKSWAGEN AG

Stempel des Volkswagen Partners

Stempel des Volkswagen Partners

a) Je nachdem, was zuerst eintritt.

141.5D3.PKW.01

Der Volkswagen Service

Die Bedeutung des Serviceplans

Durch die im Umschlag eingeklebten Fahrzeugda-
ten Abb. 1 ist sichergestellt, dass Sie jederzeit die
richtigen Volkswagen Original Teile® in Ihr Fahr-
zeug einbauen lassen kénnen. AuRerdem ist da-
durch festgelegt, welche Service-Art fiir Ihr Fahr-
zeug in Frage kommt.

e Im Serviceplan wird die Erstzulassung oder
das Auslieferungsdatum, die Ubergabe-Inspek-
tion, und damit der Beginn der Gewahrleistung fiir
Ihr Fahrzeug bestétigt.

e Der Serviceplan sagt lhnen, wann welcher Ser-
vice durchgefiihrt werden muss. Da die durchzu-
flhrenden Téatigkeiten von Fahrzeug zu Fahrzeug
variieren, kénnen die fahrzeugindividuellen Tétig-
keiten beim Fachbetrieb erfragt werden.

e |hr Fachbetrieb dokumentiert im Serviceplan al-
le service-relevanten Arbeiten.

Damit Sie den Serviceplan immer zur Hand haben,
wenn Sie ihn brauchen, sollte er im Bordbuch auf-
bewahrt werden.

Bitte denken Sie auch daran, den Serviceplan
beim Verkauf des Fahrzeugs dem n&chsten Besit-
zer mitzugeben.

Unzureichender oder kein Service und das
Missachten der Service-Intervalle kann zum
Liegenbleiben im StraBenverkehr, zu Unfillen
sowie schweren Verletzungen fiihren.

e Service-Arbeiten beim Fachbetrieb durch-
fuhren lassen.

e Betriebsanleitung beachten.

,z@ggb;;;e 5

Volkswagen ist nicht verantwortlich fiir Scha-
den am Fahrzeug, die aufgrund von minderwer-
tigem Kraftstoff, falscher Olnorm, unzureichen-
dem Service oder mangelnder Originalteilever-
fligbarkeit entstehen.

RegelmaRige Service-Arbeiten am Fahrzeug

dienen nicht nur der Werterhaltung des Fahr-
zeugs, sondern tragen auch zur Betriebs- und Ver-
kehrssicherheit bei. Lassen Sie deshalb Service-
Arbeiten gemaR den Vorgaben der Wartungstabel-
len durchfiithren. Ihr Fachbetrieb beréat Sie gern.
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Service-Nachweis 1

Dokumentation der Karosseriepriifung

Ja / Nein. Durchgefiihrt wurde:

Ja/ Nein. Wechsel von:

Q //{ (")Iwech_seI-Service

al %dBlue@’ .

;@D Inspektion
)26 0 mit Motorélwechsel

D_b&(mit erweitertem Inspektionsumfang

a/ D(Bremsﬂﬁssigkeit

Q /g’Dieselkraftstoffﬁlter

a /)Z( Gasfilter

'i /Q LongLife Motorél verwendet

Q /,z( Getriebedl: DSG®, ATF

] /,{Karosserieprufung

@] /ﬁ(Haldexkupplung: (o]

a/ ¥Reparaturempfehlung

[m] /g‘ Luftfiltereinsatz

&/ | Kundenwunsch
7 \auch auf dem Auftrag vermerken)

[y ? Reifenfiillflasche

Service durchgefiihrt am: 4/7(}75‘—, /)

)/ ? Staub- und Pollenfiltereinsatz

[ BTT-0449 |

Stempel des \%ﬁeMﬁtﬁbﬁJ@

& ;IVZahnriemen
bei km-Stand: Zfsg 1 a/ p') Zundkerzen
Rechnungsnummer: D'_/_D_u __________________
Service durchgefiihrt von: Longt'fe arantie
| 124257
124/72257 y | Zolley
Koller //{ 38448 Wolfsburg

Stempel des Volkswagen Partners

lhr néchster Service-Termin

/%ch Service-Intervall-Anzeige
oder

am (Datum): 951 6

oder

bei (km-Stand): éﬂm

Welcher Service/Zusatzumfang ist als nachster

erfor:jir’l‘?? S)‘/ Sl
4 C

am (Datum):

07

oder

bei (km-Stand):

6 Serviceplan

Abb. 3 Prinzipdarstellung. Gilt fiir alle Fahrzeuge und Karosserieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 3 beschéadigte Teile durch folgende Symbole:
% Kratzer O Beule/Delle [ Korrosion

A Steinschlag

Mangel festgestellt? Ja: D Nein: D

Beschreibung der Mangel:

Stempel des Volkswagen Partners

Der Volkswagen Service 7




Service-Nachweis 2

Ja / Nein. Durchgefiihrt wurde:

Ja/ Nein. Wechsel von:

0/@ Olwechsel-Service

0/#& AdBlue®

&/ 0 Inspektion
& /0 mit Motorélwechsel

QO /& mit erweitertem Inspektionsumfang

Q /A Bremsflussigkeit

Q /% Dieselkraftstofffilter

Q/ 2~ Gasfilter

/0 LongLife Motorsl verwendet

/0 Getriebedl: DSG®, ATF

/0 Karosseriepriifung

Q /& Haldexkupplung: Ol

0/0 Reparaturempfehlung

QA Luftfiltereinsatz

Kundenwunsch

0/a (auch auf dem Auftrag vermerken)

Q/#& Reifenflliflasche

g
Service durchgefiihrt an%[?/ff. AL

bei km-Stand: b{‘/ é/}m

/0 Staub- und Pollenfiltereinsatz

Q/@ Zahnriemen

Q/&4 Zindkerzen

Rechnungsnummer:

Stempel des Volkswagéﬁ Partners

f LongLi;q‘Mp?ilitétsgaEantie:

f
i
|
E
i
1

Stempel des Volkswagen Partners

lhr ndchster Service-Termin

@%Qach Service-Intervall-Anzeige

oder b=

4
am (Datum): // ///’/—A
oder

Welcher Service/Zusatzumfang ist als nachster

erforderlich? /
Lt T

am (Datum): /‘7/"///%
oder
/527)/;" &

bei (km-Stand): .....................

8 Serviceplan

Dokumentation der Karosseriepriifung

Abb. 4 Prinzipdarstellung. Gilt fiir alle Fahrzeuge und Karosserieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 4 beschadigte Teile durch folgende Symbole:

x Kratzer

O Beule/Delle

[[] Korrosion A Steinschlag

Mangel festgestellt?

Ja: D Nein: D

Beschreibung der Mangel:

Stempel des Volkswagen Partners

Der Volkswagen Service 9



Service-Nachweis 3

Dokumentation der Karosseriepriifung

Ja/ Nein. Durchgefiihrt wurde:

Ja/ Nein. Wechsel von:

Qlp (")Iwecpsel-Service

a/& AdBlue®

160 /0 Inspektion
9‘/ 0 mit Motorélwechsel

0/ @_mit erweitertem Inspektionsumfang

O/Q Bremsflussigkeit

# /0 Dieselkraftstofffilter

a/ ,@ Gasfilter

K/ QO LongLife Motorél verwendet

D/)tx Getriebedl: DSG®, ATF

Q/ E Karosseriepriifung

Q /A Haldexkupplung: Ol

Q/@ Reparaturempfehlung

@/ 0 Luftfiltereinsatz

a/d. Kundenwunsch
E‘\ (auch auf dem Auftrag vermerken)

a/ g Reifenfillflasche

Service durchgefiihrt am: 7 % 6 A4S

bei km-Stand: ?7 g‘g?)

|/ & Staub- und Pollenfiltereinsatz

(m] /é Zahnriemen

a /ﬂ Ziundkerzen

Rechnungsnummer: a/a
Service durchgefiihrt von: Lg_ngLife Mobilitédtsgarantie:
| \
|
?
T ¥
Stempel des Volkswagen Partnérs |Stem

Ihr nachster Service-Termin

Q nach Service-Intervall-Anzeige
oder

am(Datim); ...

oder

bei (km-Stand): .............c.......

Welcher Service/Zusatzumfang ist als nachster
erforderlich?

am (Datum): ......cccoc.o.......
oder

bei (km-Stand): ....................

10 Serviceplan

BTT-0449

Abb. 5 Prinzipdarstellung. Gilt fir alle Fahrzeuge und Karosserieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 5 beschadigte Teile durch folgende Symbole:

% Kratzer O Beule/Delle

[] Korrosion

A Steinschlag

Méngel festgestelit? Ja: D Nein: D

Beschreibung der Mangel:

Stempel des Volkswagen Partners

Der Volkswagen Service 1



Service-Nachweis 4

Dokumentation der Karosseriepriifung

Ja / Nein. Durchgefiihrt wurde:

Ja / Nein. Wechsel von:

0/ Olwechsel-Service

a/@ AdBlue®

X1 /0 Inspektion
¢\/ QO mit Motorslwechsel

QO/@ mit erweitertem Inspektionsumfang

Q/W Bremsflussigkeit

0/% Dieselkraftstofffilter

0/d Gasfilter

Q /Q LongLife Motorél verwendet

El Q Getriebesl: DSG®, ATF

a/ @ Karosseriepriifung

0/{@ Haldexkupplung: Ol

0/® Reparaturempfehlung

Q/8 Luftfiltereinsatz

a/g Kundenwunsch
(auch auf dem Auftrag vermerken)

0 /% Reifenflliflasche

Service durchgefiihrtam: O .QOX - 4 [

bei km-Stand: //g 2 AN

/0 Staub- und Pollenfiltereinsatz

Q/& Zahnriemen

Q/™ Zindkerzen

Rechnungsnummer:

a/a

Service durchgefiihrt von:

@

124/72257

124/7225

Stempel des V/ WWQ, ‘/U'?g

lhr néchster Service-Termin

'™ nach Service-Intervall-Anzeige
oder

am(Datum): Sl o

oder

bei (km-Stand): ............cc.c.....

Welcher Service/Zusatzumfang ist als nachster
erforderlich?

am (Datum): .......ccccoeeee
oder

bei (km-Stand): ...................

12 Serviceplan

BTT-0449

Abb. 6 Prinzipdarstellung. Gilt fur alle Fahrzeuge und Karosserieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 6 beschadigte Teile durch folgende Symbole:

X Kratzer

O Beule/Delle

[] Korrosion

A Steinschlag

Méngel festgestellt?

Ja: D

Nein: D

Beschreibung der Mangel:

Stempel des Volkswagen Partners

Der Volkswagen Service a3




Service-Nachweis 5

Dokumentation der Karosseriepriifung

Ja/ Nein. Durchgefiihrt wurde:

Ja/ Nein. Wechsel von:

al/a élﬁechsel-Service

a/l ;(AdBlue®

# 0 Inspektion

M QO mit Motorélwechsel

a /_K Bremsflussigkeit

0/0 Dieselkraftstofffilter

Q/0 mit erweitertem Inspektionsumfang

/0 Gasfilter

ﬁu LongLife Motorél verwendet

Q/Q Getriebedl: DSG®, ATF

0/0Q Karosseriepriifung

0/Q Haldexkupplung: Ol

0/0 Reparaturempfehlung

Q/0 Luftfiltereinsatz

a/a Kundenwunsch

(auch auf dem Auftrag vermerken)

Q/0 Reifenfllflasche

bei km-Stand: fZApY 2 PE”

Q/0 Staub- und Pollenfiltereinsatz

Service durchgefiihrt am: ; g / (

Q/Q Zahnriemen

Q/Q Zundkerzen

Rechnungsnummer:

BTT-0449

lhr ndchster Service-Termin

)chh Service-Intervall-Anzeige
4
oder

ami(Datum); .........c.cinesi.
oder

bei (km-Stand): .....................

aBatIm): i

oder

bei (km-Stand): //‘VQQDQ -

1

57 , ¥ 3 AN
i /éﬂ% k 54, fs kA Clerclpd fadlint
Otr LT AN L8 A5 fro e é
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Abb. 7 Prinzipdarstellung. Gilt fur alle Fahrzeuge und Karosserieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 7 beschadigte Teile durch folgende Symbole:

X Kratzer

O Beule/Delle

[] Korrosion

A Steinschlag

Méngel festgestellt?

Ja: D

Nein: D

Beschreibung der Mangel:

Stempel des Volkswagen Partners

Der Volkswagen Service 15




Service-Nachweis 6

[ Dokumentation der Karosseriepriifung

Ja / Nein. Durchgefiihrt wurde: Ja/ Nein. Wechsel von:
d/ 0 Olwechsel-Service 0/@ AdBlue®
f/Q Inspektion 0/§ Bremsflissigkeit
/0 mit Motorélwechsel q/ 0 Dieselkraftstofffilter
(/ QO mit erweitertem Inspektionsumfang Q/§ Gasfilter
(/ 0 LongLife Motordl verwendet {/ QO Getriebesl: DSG®, ATF
Q/ Q Karosserieprifung al Q Haldexkupplung: Ol
Q/ & Reparaturempfehlung @ /0 Luftfiltereinsatz

Kundenwunsch e
o (auch auf dem Auftrag vermerken) ol F‘l R Tamche

. J N
/Q Staub- und Pollenfiltereinsatz e
Service durchgefiihrt am: 03 LGOS /2 €
a/ u( Zahnriemen s ﬁ
bei km-Stand: /.7 MO a/ le’ Ziindkerzen
Rechnungsnummer: SYEIEST A4
Service durchgefiihrt von: LongLife Mobilité{searantie: ST
@ Abb. 8 Prinzipdarstellung. Gilt fiir alle Fahrzeuge und Karosserieformen.
]24/ 722 57 Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 8 beschadigte Teile durch folgende Symbole:
124/ 72257 A x Kratzer O Beule/Delle [] Korrosion A Steinschlag
Koll

Mangel festgestellt? Ja: D Nein: D

Beschreibung der Mangel:

Ihr ndchster Service-Termin

nach Service-Intervall-Anzeige \é\gcr:geerrlifﬁévice/Zusatzumfang ist als nachster
oder: L s
“a i am (Datum); ...t amiDatumyeio. ... ........
oder oder
il bei (km-Stand): ...........cc.c...... bei (km-Stand): ..................... y

Stempel des Volkswagen Partners

16 Serviceplan Der Volkswagen Service 17




Service-Nachweis 7 Dokumentation der Karosseriepriifung

Ja / Nein. Durchgefiihrt wurde: Ja/ Nein. Wechsel von:
0 Olwechsel-Service Q/0 AdBlue®
g o
of {
/Q Inspekt o
Q/Q Inspektion X/ 0 Bremsflissigkeit vl /\/ |
5X/Q mit Motorslwechsel 0/0 Dieselkraftstofffilter
Q/0 mit erweitertem Inspektionsumfang Q/0 Gasfilter
9‘(0 LongLife Motorél verwendet Q /%Getriebedl: DSG®, ATF
0/0Q Karosseriepriifung 0/0 Haldexkupplung: Ol
Q/0 Reparaturempfehlung ml:l Luftfiltereinsatz
Kundenwunsch 7, S
O/o (auch auf dem Auftrag vermerken) PGt fRsche
Q/0 Staub- und Pollenfiltereinsatz
Service durchgefiihrt am: ﬂé_ (7‘ DZO/%
ND Zahnriemen A+ FC /\/] P{\
bei km-Stand: Ozdg m Q/0 Zundkerzen
Rechnungsnummer: a/’a
R e 4 ‘ St
Service durchgefiihrt von: LongLife Mobilitatsgarantie:
Abb. 9 Prinzipdarstellung. Gilt fur alle Fahrzeuge und Karosserieformen.
Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 9 beschédigte Teile durch folgende Symbole:
% Kratzer O Beule/Delle [J Korrosion A Steinschlag
Méngel festgestellt? Ja: D Nein: D
Stempel des Volkswagen Partners Stempel des Volkswagen Partners Beschreibung der Mangel-
lhr néchster Service-Termin
Welcher Service/Z i 3 .
0 nach Service-Intervall-Anzeige er:)::dee:licﬁévme usatzumfang ist als néchster
oder ki
ami(Datim).. sl giBatum)is. L
oder oder
bei (km-Stand): ..................... bei (km-Stand): .....................

Stempel des Volkswagen Partners
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