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Serviceplan
CC, Eos, Golf, Golf Cabriolet, Golf GTD, Golf
GT!, Golf Plus, Passat, Passat Variant, Polo,
Scirocco, Sharan, Tiguan, Touran, Touareg, up!,
Golf Variant, Beetle, The Beetle Cabriolet, Jetta
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Fahrzeugdatentráger

Abb. 1 1: Fahrzeug- ldent i f iz ierungsnummer;
stabe, Getriebekennbuchstabe, Lacknummer.

Der Volkswagen Service

Die Bedeutung des Serviceplans

í Durch die im Umschlag eingeklebten Fahrzeugda-
ten Abb. 1 ist sichergestellt, dass Sie jederzeit die
richtigen Volkswagen Original Teile@ in lhr Fahr
zeug einbauen |assen kÓnnen. AuBerdem ist da-
durch festge|egt, we|che Service-Art fÚr Ihr Fahr.
zeug in Frage kommt.

o lm Serviceplan wird die Erstzulassung oder
das AusIieferungsdatum, die Úbergabe.|nspek-
tion, und damit der Beginn der GeWáhr|eistung fŮr
Ihr Fahrzeug bestátigt.
. Der Serviceplan sagt lhnen, wann welcher Ser-
vice durchgefÚhrt Werden muss. Da die durchzu-
fÚhrenden Tátigkeiten von Fahrzeug zu Fahrzeug
Var i ieren, konnen die Íahrzeugindiv idue||en Tát ig-
keiten beim Fachbetrieb erfragt werden.
o lhr Fachbetrieb dokumentiert im Serviceolan al-
le service-relevanten Arbeiten.

Damit S ie den Serv iceplan immer zur Hand haben,
wenn Sie ihn brauchen, sollte er im Bordbuch auf-
bewahrt werden.

Bitte denken Sie auch daran, den Serviceplan
beim Verkauf des Fahrzeugs dem náchsten Besit-
zer mitzugeben.

o
Vo|kswagen ist nicht verantwort|ich ftir Schá-
den am Fahrzeug, die aufgrund von minderwer-
tigem Kraftstoff, fa|scher Ó|norm, unzureichen-
dem Service oder mangelnder Originalteilever-
fÚgbarkeit entstehen.

RegeImáRige Service-Arbeiten am Fahrzeug
dienen nicht nur der Werterhaltuno des Fahr-

zeugs, sondern tragen auch zur Betriebs- und Ver-
kehrssicherheit bei. Lassen Sie deshalb Service-
Arbeiten gemáR den Vorgaben der Wartungstabe|.
|en durchfÚhren. |hr Fachbetrieb berát sie oern'

ilil|tililililrililtiluilililr tiltil

2: Fahrzeugtyp, Motorleistung, Getriebe; 3: Motorkennbuch-
Innenausstattung'  4: Mehr-Ausstattungen, PR-Nummern.
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Unzureichender oder kein Service und das
Missachten der Service-lntervalle kann zum
Liegenb|eiben im StraRenverkehr, zu Unfá|len
sowie schweren Verletzungen fiihren.

o Service-Arbeiten beim Fachbetrieb durch-
fÚhren |assen.

. Betriebsanleitung beachten.

Ubergabe- lnspekt ion wurde durchgef hrt  am:

2 7. Sep" 2013

Volkswagen AG
EMDEN

Fah rte u g -Vo rlce reitu n c

Datum der Auslieferung/Erstzulassung:

08.10. l3 l

Stempel des Volkswagen Partners Stempel des Volkswagen Partners

a) Je nachdem, was zuerst e intr i t t
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Service-Nachweis 1

Ja / Nein. Durchgef hrt wurde: Ja / Nein.  Wechsel  von:

o /4 Ótwechse|-Service

q(o lnsnektion

ilo ^nMotorÓ|wechse|

n ,e(mit erweitertem Inspektionsumfang

atV?ndatue@

D / ďBremsÍ|Ůssigkeit

o / g/Dieselkraft stofff ilter

o /q GasÍi|ter

(o LonOlite Motor tverwendet o lď cetrieueo|: DsG@, ATF

a t(<arosserieprŮfung a t/nataexuupp|ung: Ó|

o I 
{ReOar 

aturem pfeh I u n g D / / Luftfittereinsatz

-  ,  _ lundenwunsch
" 

' 
í|(auch auf dem Auftrag Vermerken) D /Fr ReifenfÚ||flasche

Service durchgefuhrt am: f(/.rg; " 
,l'S

beikm-stand: z{ss 4

B /,7 Staub- und Poltenfiltereinsatz

a lq/zahnriemen

J l 7 zÚndkerzen

Rech n u ng sn u m mer: o / D
H - . .

Service durchgefÚhrt von:

l--@-
I 124/72257

i IšoIIer
Ste m pe I d "'''áfrd,{$"l'|{dÍsb'rl 
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Stempel des Volkswaqen partners
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serviceptan Der Volkswagen Service

Dokumentation der KarosserieprÚfung

Abb. 3 Prinzipdarstellung. Gilt ftir alle Fahrzeuge und Karosserieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 3 beschádigte Tei|e durch fo|gende symbo|e:
,Krahel O Beule/Delle ! Korrosion a Steinschlag

Mángel festgestel|t? Ja: I Nein: I
Beschreibung der Mánge|:

Stempel des Volkswagen Partners



Service-Nachweis 2

Ja / Nein. Durchgeftihrt wurde: Ja / Nein.  Wechsel  von:

o /Á o|wechse|.Service a /S AdBlue@

ď/ o lnspektion

Q/o mitMotorolwechsel

a /.6 mit eMeitertem Inspektionsumfang

o /É BremsflÚssigkeit

o /É Diese|kraftstoffi |ter

o / 2Á Gasfi|ter

Ú / o LongLife Motor | VeMendet { / o Getriebeol: DSG@, ATF

x/ B KarosserieprÚfung o /{ Ha|dexkupp|ung: Ó|

o / El Reparaturempfehlung B 'Ó Luftfi|tereinsatz

t r / D Kundenwunsch
(auch auf dem Auftrag vermerken) o /{ ReifenfÚ||flasche

Service durchge ÍŮh,t ^ý/? /./.:y'4

b ei km -stan d :'{ } 
2.7 

/ jL,že.-,

Rech n u ng sn u m mer:

a / B Staub- und Pollenfilterernsarz

Q/8. Zahnriemen

alÁ zÚndke|zen

r tF . . . . . . s^
Service durchgéfÚhrt vori
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1 1 . . c , : t i .  

i

. . , . t
'  ;  ' : t  ' l

StempeI des VoIkswagen pártniii.s
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Stempel des Volkswagen Partners

Ihr náchster Serv ice.Termin

Dqach Service-|nterva||.Anzeige |:1*:j,::i."e/Zusatzumfang 
ist a|s náchster

am (Datum): '//:'/: i /1- l".1o""tury, .24..L.*7...//'
oder oder

bei(km-stand): (//(lf // lbei (km-stand): f!. T':1'-'

' I  s0.V ií]o l) l . ]n Der Volkswagen Service

Dokumentation der KarosserieprÍifung

t?O JOr.'

Abb. 4 Prinzipdarste||ung. Gi|t fÚr al|e Fahrzeuge und Karosserieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 4 beschádigte Tei|e durch fo|gende Symbole:

x Kratzer O Beule/Delle ! Korrosion a Steinschlag

MángeI festgeste||t?

B"'.h'"b""s d"r. ÍM'.ls"t

Ja: ! Nein: E

Stempel des Volkswagen Partners



Service-Nachweis 3
Dokumentation der Karosserieprtifung

Ja / Nein. DurchgefÍihrt wurde: Ja / Nein.  Wechsel  von:

o /p Ólwechse|.Service

6'/ o Inspektion

FL/ D mit Motor lwechsel

D / ( mit eMeitertem lnspektionsumfang

B /Pi

o tB

B / D

o/.É

AdBlue@

BremsflÚssigkeit

Diesel kraftstofff i lter

Gasfilter

FJ O Longlife Motorol verwendet o 
f 

Getriebe l: DSG@, ATF

o /f; KarosserieprÚfung D /A Ha|dexkupp|ung: Ó|

o / fr Reparaturempfehlung Q / o Luftíi|tereinsaŽ

- ,. '  KundenwunschJ / ÚÁ 1auch auf dem Auftrag vermerken) D /F ReifenfÚ||flasche

Service durchgefÚhrt am: 4 Ť. 6. /s-

beikm-stand: 77fgZ

r./ El Staub- und Pollenfi ltereinsatz

D /F Zahnriemen

o/A zÚndkerzen

Rech n u ng sn u m mer: / o

Service durchgefÚhrt von:

Stempel des Volkswagen Partners

LongLife MobiIitátsgarantie:

,.$tg.Spet des Votkswagen Partners

Ihr náchster Service-Termin

WeIcher service/Zusatzumíang ist aIs náchsterD nach Service-|nterva||-Anzeige |árroroenicnz

am (Datum): lam (Datum):

oder I oder

Abb. 5 Pr inz ipdarste||ung. Gi|t  fŮr a||e Fahzeuge und Karosser ieformen

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb' 5 beschádigte Tei|e durch fo|gende Symbo|e:

x Kratzer O Beule/Delle ! Korrosron a Ste inschlag

MángeI festgesteIlt?

Beschreibung der Mánge|:

Ja: Q Nein: E

Stempel des Volkswagen Partners

Oer Volkswagen Service



Service-Nachweis 4

Ja / Nein. Durchgefiihrt wurde: Ja / Nein. Wechsel von

o /a Ólwechse|.Service o /p AdBlue@

E/D Inspektion

í/a mitMotorÓ|Wechse|

D / Q mit erweitertem Inspektionsumfang

o /g Bremsf lÚSs igkeit

D /V Dieselkraftstofffilter

o / S Gasfilter

Q / o Longlife MotorÓ| VeMendet (l/ D GetriebeÓ|: DsG@, ATF

tr / R KarosserieprÚfung D/Q Ha|dexkupp|ung: Ó|

D / E Reparaturempfehlung

o / q [ Kundenwunsch
(auch auf dem Auftrag vermerken)

D / F Luftfiltereinsatz

D / 9 ReifenfÚ||f|asche

Service durchgefÚhrt am: 0,L.oL . ,t b

bei km-stand:,4,/9 L/l/l

Q / o Staub- und Pollenfiltereinsatz

o / Q Zahnriemen

u/ď ZÚndkerzen

Rechnungsn ummer: a / o

Service durchgefÚhrt von:

@
124/722'-;l

Stempel des v3l

r.o4oD![Íus galÉlD!e.:-*

124/7225

Ihr náchster Serv ice-Termin

WeIcher Service/Zusatzumfang ist aIs náchsternach Service-|nterva||-Anzeige |árroije,ricnz
oder  l .  .  .

am (Datum): lam (Datum):

oder I oder

t t 

I 

Serviceplan

Abb. 6 Pr inz ipdarsteI lung. Gi l t  fŮr a||e Fahrzeuge und Karosser ieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 6 beschádigte Teile durch fo|gende Symbole

x Kratzer O Beule/Delle D Korrosion a Steinschlag

Mánge| festgeste||t? Ja: I Nein: I
Beschreibung der Mánge|:

Stemoel des Volkswagen Partners



Service-Nachweis 5

Ja / Nein. Durchgefiihrt wurde: Ja / Nein. Wechsel von:

o / o Ó|{vechse|.Service o l(Roetue@

(/ D Inspektion

(u mit MotorÓ|Wechse|

o / O mit eMeitertem Inspektionsumfang

o /fl BremsflŮssigkeit

a, 
" 

**-*"*t*|.

B / o Gasfilter

{ 
l tongtiteMotorÓ| verwendet o / o Getriebeol: Dsc@, ATF

D / o KarosserieprÚfung D/o Ha|dexkupp|ung:Ó|

O / O Reparaturempfehlung O / D Luftíi|tereinsatz

,, r r-., Kundenwunsch- - (auch auf dem Auftrag vermerken) o / a ReifenfÚ||flasche

Service durchgefŮhrt am: 7 ,r / (

bei km.Stand: .ft/y, ? ?š

O / o Staub- und Pollenfiltereinsatz

o / D Zahnriemen

Q / O Ztlndkezen

Rech n u ng sn u m mer: o / o

["'"^@
124n2257

,IšoIIer
38448 Wo|Íshr,,^/KStempe| des Vo|kswagen Partnerš Partners

'@

*iÍyÍ,,Z,

i? a,.,,/t,,i y/* Á rt,,, ir, l,
c'4 /, 7 ^'f 1/ /t irrl

,o 

I 

Serviceplan

Abb. 7 Pr inz ipdarsteI lung. Gi|t  fŮr a||e Fahrzeuge und Karosser ieformen'

llt f-a"hb"trieb markie lF qqrq folgglqg tyrn!g!.,
x Kratzer O Beule/Delle ! Korrosion a Steinschlag

Mánge| festgeste||t? Ja: Q Nein: I
Beschreibung der Mángel:

Stempel des Volkswagen Partners

,4i? ,y y'i
oer Volkswagen Service



Service-Nachweis 6

Ja / Nein. Durchgeftihrt wurde: Ja / Nein. Wechsel von:

q! o Ólwechse|.Service D /q AdBlue@

$-/ o Inspektion

Ú o 'it MotorÓ|wechse|

( o mit erweitertem Inspektionsumfang

o.Š::'u'ussigkeit 
-

ry
o / ( Gasfilter

(/ o LonOlife Motorol venvendet q! o Getriebeol: DsGo. ATF

(/ o KarosserieprÚfung D/q Ha|dexkupp|ung:  Ó |

o / qf Reparaturempfehlung
R / o Luftíi|tereinsaŽ

o / D Kundenwunsch
(auch auf dem Auftrag vermerken) o / É ReiÍenfÚ||f|asche

Service durchgefÚhrt am: C3 -O a - ,.íz

beikm-Stand: ./7#BO

d / o Staub- und Pollenfilteretnsatz

o / E Zahnriemen

o/f ZÚndkerzen

Rechnungsnummer D / D

Service

Stempel des

) MoDrrrtm;ntre:

124/72257
IšoI|E!
3u48 Wá|íŠb/

@
124/72257

I{oIIes
38448

lhr náchster Service.Termin

Service-l ntervall-Anzeioe

oder

am (Datum):

oder

bei  (km-Stand): . . .

Abb. 8 Prinzipdarste||ung. Gi|t fŮr a||e Fahrzeuge und Karosserieformen.

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 8 beschádigte Tei|e durch folgende Symbo|e:

x Kratzer O Beule/Delle ! Korrosion ^ Steinschlag

Mánge| festgeste||t? Ja: I Nein: I
Beschreibung der Mánge|:

Stemoel des Volkswagen Partners

Se rv i cc  l r l a  n Der Volkswagen Service



Service-Nachweis 7

Ja / Nein. Durchgeftihrt wurde: Ja / Nein. Wechsel von:

p( o otrÍectrse|.Service a / 0 AdBlue@

O / a Inspektion

g( D mit Motorolwechsel

D / tr mit eMeitertem Inspektionsumfang

Xro sremsflussigkeit z1(&1V.

a / o Dieselkraftstoffilter

o / o Gasfilter

P( o Longlife MotorÓ| VeMendet B / P( Getriebe t: Dsc@, ATF

D / o KarosserieprÚfung Q/B  Ha |dexkupp |ung :  Ó |

O / O Reparaturempfehlung p{o Luftfi|tereinsaŽ

D / O
Kundenwunsch
(auch auf dem Auftrag vermerken) o / B ReifenfÚ||flasche

ServicedurchgefÚhrtam: Iq, +, Icr\

beikm-Stand: á0 s @

o / o Staub- und Pollenfiltereinsatz

(o zahnriemen -+ PC /t lpq

o / o zijndkeÍzen

Rechnungsnummer: o / o

Service durchgefÚhrt von:

Stempel des Volkswagen Partners

LongLife MobiIitátsgarantie:

Stempel Ces Volkswagen partners

Ihr náchster Service-Termin

o nach service.|nterva||.Anzeioe |We|cher Service/Zusatzumfang ist a|s náchster- Y- lerforderlich?
oder

am (Datum): lam (Datum):

oder oder

Abb. 9 Prinzipdarste||ung. Gi|t fŮr al|e Fahzeuge und KarosserieÍormen'

Ihr Fachbetrieb markiert in Abb. 9 beschádigte Tei|e durch fo|gende Symbo|e:
x Kratzer O Beule/Delle ! Korrosion a Steinschlag

Mánge| festgeste||t? Ja: ! Nein: B
Beschreibung der Mánge|:

Stempel des Volkswagen Partners

-!. 

I 

seruiceptan Der Volkswagen Service


